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 CO2 Roadmap tietosuojaseloste 

Tätä tietosuojaselostetta sovelletaan Sitowise Oy:n tarjoaman CO2 Roadmap -palvelun 

henkilötietojen käsittelyssä. Tietosuojaseloste noudattaa EU:n tietosuoja-asetusta, Suomen 

lainsäädäntöä ja muita soveltuvia viranomaisten tietosuojamääräyksiä. 

 

Tietosuojaselosteessa käytettävien termien määritelmät: 

 

• Sitowise Oy esitetään jäljempänä myös muodossa “Sitowise” tai “me”. 

• Henkilötiedolla tarkoitetaan kaikkea tietoa, jotka liittyvät tunnistettavissa olevaan 

henkilöön. Tähän ei kuulu anonymisoitu data, josta tunnistetekijät on poistettu. 

• Palvelulla tarkoitetaan Sitowisen tarjoamaa palvelua CO2 Roadmap. 

• Käyttäjällä tarkoitetaan CO2 Roadmap-palvelun käyttäjää. 

 

1  Mitä tietoja kerätään ja käsitellään? 

Sitowise voi kerätä ja käsitellä seuraavanlaisia tietoja: 
 
Käyttäjän perustietoja, kuten Käyttäjän etunimi, sukunimi, sähköpostiosoite ja palveluiden 

käyttäjätiedot ja -tunnisteet. Henkilötunnuksia käsitellään tarvittaessa esimerkiksi laskutuksen 

yhteydessä tai muutoin lain sallimissa tai edellyttämissä rajoissa. 

 
Sopimussuhteeseen liittyviä tietoja, kuten Palvelua koskevat ja sen toteuttamiseen tarvittavat 

tiedot, käyttäjätiedot, laskutus- ja maksutiedot. 
 
Palvelun käyttöön liittyviä tietoja, kuten Palvelun käytössä syntyviä kävijä- ja evästetietoja. 
 
Erityisiä henkilötietoryhmiä ei käsitellä. 

2  Mihin kerättyä tietoa käytetään? 

Dataa voidaan kerätä, käsitellä ja käyttää seuraavin perustein: 
• Sopimuksen toteuttamisen tai syntymisen edellytysten saavuttamiseksi ja palveluiden 

tuottamiseksi. 

• Lain tai määräysten perusteella. 

• Harvinaisissa tapauksissa, joissa joudumme käyttämään dataa lakisääteisen velvoitteen 

perusteella tai suojellaksemme yksilöllistä tai yleistä etua. 

• Suostumuksen perusteella. 

 
Henkilötietoja kerätään käyttäjien tunnistamista varten ja sopimusten toteuttamiseksi. 

Tunnistamisen kautta voimme personoida palvelua käyttäjäkohtaisesti. 

 
Tietoja käsitellään CO2 Roadmap –palvelun, palveluun liittyvän viestinnän ja ajanvarausten 

toteuttamiseksi. Lain tai sopimuksen nojalla tarvittava data voi olla edellytys sopimuksen 

toteuttamiselle tai syntymiselle. Tällaisen datan keräämisen epäonnistuessa voimme joutua 

keskeyttämään palvelun tarjoamisen. 
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Palveluiden käytössä syntynyttä dataa voidaan käyttää palvelun kehittämiseen. Käyttäjätiedoista 

voidaan muodostaa myös tilastoja, joiden avulla mitataan esimerkiksi palvelun käytön 

aktiivisuutta. 
 

Suostumusta voidaan käyttää perusteena esimerkiksi tiedotteiden ja muun viestinnän 

mahdollistamiseksi. Suostumuksen voi peruuttaa ottamalla yhteyttä osoitteeseen 

support@co2roadmap.com. 

3  Miten tietoja kerätään ja käsitellään? 

Dataa kerätään, käsitellään ja käytetään ainoastaan lain sallimissa rajoissa. 
 
Kerättävät henkilötiedot tulevat pääasiassa rekisteröidyltä itseltään. Käyttäjän vieraillessa 

Palvelussa Käyttäjästä voi tallentua anonyymeja kävijätietoja. 
 
Sitowise ei käytä henkilötietojen käsittelyssä automaattista päätöksentekoa. 

4  Kenelle tietoja luovutetaan? 

Kerättävät henkilötiedot ovat lähtökohtaisesti ainoastaan Sitowisen ja käyttäjän saatavilla. 

Henkilötietoja ei jaeta kolmansille osapuolille. 

 

Tietoja käsitellään lähtökohtaisesti ainoastaan Suomessa. Tietoja ei käsitellä EU/ETA-alueen 

ulkopuolella, elleivät yksittäiset käyttäjät ota yhteyttä palveluun alueen ulkopuolelta. 

5  Henkilötietojen säilytys 

Henkilötietoja säilytetään kahden vuoden ajan viimeisimmästä sisäänkirjautumiskerrasta, jonka 

jälkeen tiedot poistetaan tai anonymisoidaan. Mikäli yksikään tiettyyn organisaatioon kuuluvista 

Käyttäjistä ei ole päivittänyt omia tai organisaation tietoja kahteen vuoteen, on Rekisterinpitäjällä 

oikeus poistaa tai anonymisoida kyseisen organisaation ja sen Käyttäjien tiedot 

kokonaisuudessaan. Tietojen säilytysaika perustuu organisaatioiden vastuullisuusteemojen 

tarkastelun jaksotukseen, jonka vuoksi on syytä säilyttää tietoja niin kauan, että 

epäaktiivisemmatkin organisaatiot ehtivät suorittaa vastuullisuusteemoihin liittyviä toimenpiteitä 

omaan tahtiinsa. 
 

Tilanteessa, jossa sopimus Palvelun käyttöönotosta on tehty, mutta Käyttäjä ei ole kirjautunut 

Palveluun kertaakaan, sopimuksen teossa annettuja henkilötietoja säilytetään vuoden ajan 

tilauksen päättymisestä. 

 
Henkilötietoja säilytetään vain niin kauan kuin niiden keräämisen alkuperäiset tarkoitukset 

vaativat. Tähän sisältyy myös lain ja määräysten perusteella asetettu säilytysaika esimerkiksi 

kirjanpidon suhteen.  
 
Jossain tapauksissa tietoja voi olla tarpeen säilyttää edellä mainittujen rajoitusten yli, jolloin 

tiedot anonymisoidaan siten, ettei käyttäjä ole enää tunnistettavissa. 

mailto:support@co2roadmap.com
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6  Rekisteröidyn oikeudet 

Rekisteröidyllä on oikeus pyytää pääsyä omiin tietoihinsa. Rekisteröidyllä on tietosuojasäännösten 

nojalla muitakin oikeuksia, kuten oikeus tietojen oikaisemiseen ja tietojen käsittelyn 

rajoittamiseen tietyissä tapauksissa. Rekisteröity voi myös pyytää tietojensa poistamista, mikäli 

tietojen käsittelyä ei voida enää perustellusti jatkaa. 
 
Rekisteröity voi käyttää oikeuksiaan olemalla yhteydessä rekisterinpitäjään. Jos rekisteröity 

kokee oikeuksiaan rikottavan, hänellä on oikeus tehdä valitus valvontaviranomaiselle. 

7  Tietosuojaselosteen muutokset 

Sitowise pidättää oikeuden tehdä muutoksia tietosuojaselosteeseen. Tietosuojaselosteen 

muutoksista tiedotetaan rekisteröidyille Palvelun välityksellä tai sähköpostitse. On tärkeää, että 

rekisteröity tutustuu tietosuojaselosteeseen huolellisesti jokaisen päivityksen jälkeen. 

8  Yhteystiedot 

Sitowise Oy 

 

Linnoitustie 6 D, 02600 Espoo 

 

Y-tunnus 2335445-0, Kotipaikka Espoo  

 
Yhteyshenkilö: 

Jonas Aaltio 

jonas.aaltio@sitowise.com 

+358 44 427 9136 

9  Valvontaviranomainen 

Rekisteröidyn halutessa käyttää oikeuksiaan tulee hänen ottaa ensisijaisesti yhteyttä 

rekisterinpitäjään, eli tässä tapauksessa Sitowiseen. Sitowisen yhteystiedot löytyvät 

Tietosuojaselosteen kohdasta kahdeksan (8). Rekisterinpitäjän tulee vastata pyyntöön 

kalenterikuukauden kuluessa. 

 

Jos pyyntö evätään rekisteröidyn mielestä perusteitta tai jos rekisteröity kokee oikeuksiensa 

tulleen rikotuksi, on rekisteröidyllä oikeus ottaa yhteyttä valvontaviranomaiseen. 

 

Valvontaviranomaisen yhteystiedot: 

 

Tietosuojavaltuutetun toimisto 

Käyntiosoite: Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki 

Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki 

Puhelinvaihde: 029 566 6700 

Kirjaamo: 029 566 6768 

Sähköposti (kirjaamo): tietosuoja(at)om.fi 

 

Sähköiset lomakkeet saatavilla osoitteessa tietosuoja.fi 

mailto:jonas.aaltio@sitowise.com
https://tietosuoja.fi/etusivu

